MES DE JULIO
ANO FISCAL 2025-26

DATOS MENSUALES DE LA SECCION DE INFORMACION Y AYUDA AL CIUDADANO

ACTIVIDADES ARECIBO MAYAGUEZ | FAJARDO PONCE BAYAMON |CAROLINA a/| CAGUAS AGUADILLA TOTAL
Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual
I. PERSONAS ATENDIDAS CLASIFICADAS
POR MOTIVO DE LA VISITA: 467 261 652 302 330 1,317 524 350 4,203
A, Primer Cheque de Dieta sin Cobrar 17 5 65 30 69 - 12 2 200
B. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar 17 - 2 3 2 a1 7 42 164
C. Ukltimo Pago de Dieta sin Cobrar 20 12 47 - 16 - 30 - 125
D. Mo han recibido Pago Inicial de Incapacidad 6 7 18 26 13 29 14 24 137
E. No han recibide Mensualidad de Incapacidad 7 4 198 6 27 - 15 21 278
F. No ha llegado Resclucicon de la Comisién Industrial 1 - 7 21 7 a8 5 11 60
G. Mo se ha tomado accion sobre la Resolucién Emitida por la 2 1 4 9 4 - 11 21 52
H. Pago Inicial IPP por Comisién Industrial 14 - 3 - - 17 11 5 50
I. Pago Intermadic por Comisién Industrial - - 1 - - 10 4 - 15
J. Aumento IPP por Comisién Industrial 10 5 4 - 13 - 14 - 46
K. Certificaciones 197 181 58 143 a5 250 151 146 1,221
L. Cambios de Direccion 33 7 11 8 33 135 22 8 257
M. Informacién sobre Cheques Cancelados - - 1 - - - - - 1
N. T.C.T 12 6 166 - 13 - 19 39 255
Q. Otro tipo de informacicon 131 33 67 56 38 77T 209 31 1,342
1. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIONES: - - 2 - - - - - 2
lIl. PERSONAS ATENDIDAS: 467 180 672 211 430 843 536 294 3,633
A Patronos - - 6 - 6 - - - 12
B. Lesionados 467 165 652 211 388 843 524 204 3,544
C. Personal de la Agencia - - 2 - 31 - 12 - 45
D. Otras - 15 12 - 5 - - - 32
IV. PERSONAS ATENDIDAS POR TELEFONO: - 30 254 111 20 394 177 3 1,059
A Patronos - - 6 - - - 7 - 13
B. Lesionados - 30 225 111 65 304 170 3 998
C. Otras - - 23 - 25 - - - 48
V. INFORMACION SUMINISTRADA POR CORREO: - - 9 - 14 - - - 23

* Sujeto a revision
a/ Datos Estimados
Persona Responsable: Caros A, Acevedo llarraza, Jefe de Planes Estratégicos
Correo Electronico: cacevedo@fondopr.com
Direccion postal: PO BOX 858 Carolina, P.R. 00986-0858
Direccion fisica: Bo. San Antdn, Comunidad Escorial PR #3, Ave. 65 de Infantera Interseccion Carr. 887 (al lado de Plaza Escorial), Edificio Anexo
Teléfona: (787) 757-6850 exts, 5175, 513§ 5139, 5171y 5174
Horario: 800am - 4:30pm
Fecha de Publicacién: Mensualmente
Fecha Esperada de Publicacidn: Primeros cinco (5) Dias del siguiente mes.,
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Oficina de Planificacién

Marco Legal: Estos datos estadisticos se preparan ¥y mantienen para cumplir con la Ley Orgénica de la Corporacion del Fondo del Seguro del Estado, 11LPRA Secc.1 b-3 (p), la cual dispone sobre la recopilacion de datos
estadisticos para informes anuales a someterse a la Rama Ejecutiva v a la Junta de Directores.

Para obtener una copia: Visite nuestras oficinas de lunes a viemes de &00am a 430 pm para obtener una copia fisica. También puede acceder a la pagina "Web” de la CFSE: www.fondopr.com Ademas, pueden acceder al
Instituto de Estadisticas de Puerto Rico: httpy//www.estadisticas.gobierno.pr/iepr/lnventario.aspx.

Fuente: Inform es Estadisticos Mensuales, Seccidn de Informacion de Dietas

Fecha: 15 de agosto de 2025

Preparado por: JP.C.



